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KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ
AYDINLATMA METNİ

Kredi ön başvurusu web formu için hazırlanmıştır.

Veri Sorumlusu S.S. Samsun 19 Mayıs Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi

Adres Pazar Mah. Aziz Paşa Sok. No:4, 55020 İlkadım/Samsun

İletişim (0362) 435 50 50 • bilgi@19mayisekk.org.tr

1. Kapsam ve aydınlatmanın amacı
Bu metin, Kooperatifimizin internet sitesindeki kredi ön başvuru formunu doldurmanız sırasında elde edilen
kişisel verilerinizin 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) kapsamında nasıl işlendiği
hakkında sizi bilgilendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Aydınlatma yükümlülüğü, açık rıza alınmasına bağlı
değildir; açık rıza gerekirse ayrıca ve belirli bir işlem için talep edilir.

2. İşlenen kişisel veri kategorileri
• Kimlik ve iletişim: ad soyad, telefon numarası ve isteğe bağlı e-posta adresi.
• Mesleki ve başvuru bilgileri: faaliyet/meslek bilgisi, kredi türü, talep edilen tutar, vade, ödeme periyodu,

talep tarihi ve başvuru notları.
• Belge bilgileri: isteğe bağlı olarak yüklenen esnaf sicil, oda kayıt ve vergi levhası belgelerinin içeriği.
• İşlem güvenliği: başvurunun oluşturulma zamanı, sistem günlükleri ve güvenliğin sağlanması için gerekli

teknik kayıtlar.
Yüklediğiniz belgelerde başvurunun değerlendirilmesi için gerekli olmayan kişisel verileri ve özel nitelikli kişisel verileri
paylaşmamanız önerilir.

3. Kişisel verilerin işlenme amaçları
• Kredi ön başvurusunu almak, doğrulamak, kayıt altına almak ve değerlendirmek.
• Başvurunuzla ilgili sizinle iletişim kurmak ve gerekli belge/bilgileri istemek.
• Kredi ve kefalet süreçlerinin yürütülmesi, risk ve uygunluk değerlendirmelerinin yapılması.
• Bilgi ve belge güvenliğini sağlamak, kötüye kullanım ve yetkisiz işlemleri önlemek.
• Hukuki yükümlülükleri yerine getirmek ve bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması.

4. Toplama yöntemi ve hukuki sebepler
Kişisel verileriniz web formu, belge yükleme alanları ve başvurunun devamında kurduğunuz iletişim
üzerinden otomatik veya kısmen otomatik yöntemlerle toplanır. Veriler; somut sürece göre KVKK
m.5/2’deki bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan ilgili olma, veri sorumlusunun hukuki
yükümlülüğünü yerine getirmesi, bir hakkın tesisi/kullanılması/korunması ve temel haklarınıza zarar
vermemek kaydıyla meşru menfaat hukuki sebeplerine dayanılarak işlenir. Bu sebeplerin bulunmadığı ve
açık rızanın gerekli olduğu işlemlerde ayrıca açık rıza talep edilir.

5. Kişisel verilerin aktarılması
Kişisel verileriniz, başvuru sürecinin gerektirdiği ve amaçla sınırlı olduğu ölçüde aşağıdaki alıcı gruplarına
aktarılabilir:
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• Başvuruyu değerlendirmekle görevli Kooperatif çalışanları, yönetim organları ve yetkilendirilmiş
danışmanlar.

• Kredi/kefalet sürecinin ilerlemesi halinde T. Halk Bankası A.Ş., ilgili bölge/merkez birlikleri ve süreçte
yetkili finansal kuruluşlar.

• Kanunen yetkili kamu kurumları, adli/idari merciler ve denetim makamları.
• Barındırma, yazılım, yedekleme, güvenlik ve teknik destek hizmeti sunan tedarikçiler; yalnızca hizmetin

gerektirdiği ölçüde ve veri güvenliği yükümlülükleri altında.
Yurt dışına aktarım söz konusu olursa KVKK m.9’daki şartlar ve uygun güvenceler uygulanır.

6. Saklama süresi ve imha
Kişisel verileriniz, başvurunun değerlendirilmesi ve sonuçlandırılması için gerekli süre boyunca; sonrasında
ise ilgili mevzuatta öngörülen, hukuki uyuşmazlık ve denetim süreçleri bakımından gerekli olan sürelerle
sınırlı olarak saklanır. İşleme amacı ve hukuki sebep ortadan kalktığında veriler mevzuata uygun biçimde
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

7. Veri güvenliği
Kooperatifimiz; kişisel verilerin hukuka aykırı işlenmesini ve erişilmesini önlemek, verilerin muhafazasını
sağlamak amacıyla erişim yetkilendirmesi, kayıt, yedekleme, güvenli dosya yönetimi ve benzeri uygun
teknik ve idari tedbirleri uygular. İnternet üzerinden yapılan aktarımlarda hiçbir sistemin mutlak güvenlik
sağlayamayacağı dikkate alınarak güncel güvenlik önlemleri izlenir.

8. KVKK m.11 kapsamındaki haklarınız
Kooperatifimize başvurarak kişisel verilerinizle ilgili olarak:

• İşlenip işlenmediğini öğrenme; işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme.
• İşlenme amacını ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme.
• Yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri bilme.
• Eksik veya yanlış işlenmişse düzeltilmesini ve bu işlemin aktarılan üçüncü kişilere bildirilmesini isteme.
• KVKK’daki şartlar çerçevesinde silinmesini veya yok edilmesini ve bu işlemin aktarılan üçüncü kişilere

bildirilmesini isteme.
• Münhasıran otomatik sistemlerle analiz sonucu aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme.
• Kanuna aykırı işleme nedeniyle zarara uğramanız halinde zararın giderilmesini talep etme haklarına

sahipsiniz.

9. Veri sorumlusuna başvuru
Haklarınıza ilişkin başvurunuzu kimliğinizi doğrulayacak bilgi ve belgelerle birlikte Pazar Mah. Aziz Paşa
Sok. No:4, 55020 İlkadım/Samsun adresine yazılı olarak veya Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları
Hakkında Tebliğ’de belirtilen diğer yöntemlerle iletebilirsiniz. Daha önce Kooperatifimize bildirdiğiniz ve
sistemimizde kayıtlı e-posta adresiniz üzerinden bilgi@19mayisekk.org.tr adresine başvuru yapılabilir.
Başvurular, talebin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde sonuçlandırılır.

10. Metnin güncellenmesi
İşleme faaliyetlerinde veya mevzuatta değişiklik olması halinde bu aydınlatma metni güncellenebilir.
Güncel metin Kooperatifimizin internet sitesinde yayımlanır. Bu metin kredi ön başvuru sürecine özgüdür;
diğer işleme faaliyetleri için yayımlanan politika ve aydınlatma metinleri ayrıca uygulanır.

Resmî başvuru kaynakları: Aydınlatma Yükümlülüğü • İlgili Kişinin Hakları • Başvuru Hakkı

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2033/Aydinlatma-Yukumlulugu-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2036/Ilgili-Kisinin-Haklari
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2062/Basvuru-Hakki

